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Epoka
odpowiedzialnoSci

Gdy w XIX wieku w Stanach Zjednoczonych powstawa-
ly wielkie fortuny Johna D. Rockefellera czy Corneliusa
Vanderbilta, wérod przedsiebiorcow zaczelo kielkowaé
przekonanie, ze dzialania, ktore dzi§ moga by¢ czesScia
CSR czy ESG przynosza wiecej korzysci niz Slepa pogon
za zyskiem.

W czasach, gdy przedsiebiorcy bez umiaru eksploatowali pra-
cownikow, uchylali sie od placenia podatkow i wykazywali swoja
obojetno$¢ wobec $rodowiska naturalnego, trudno bylo mowié
o definicji etyki biznesu w dzisiejszym rozumieniu. Byli jednak
tez tacy, ktorzy szybciej niz inni zauwazyli korzysci plynace ze
zmiany podejScia do wartos$ci takich jak np. odpowiedzialnosé¢
spoleczna. Dostrzegli, ze charytatywno$¢ korporacyjna przynosi
wzrost lojalno$ci pracownikéw i wydajnosci pracy.

Kiedy w 1892 roku, jeden z najwiekszych bogaczy swego czasu na
Swiecie, amerykanski przemyslowiec Andrew Carnegie oraz jego
biznesowy partner Henry Frickbrutalnietumili strajk w fabryce
koncernu, w nieznanej polskiej wsi Chorkéwka na Podkarpaciu,
naftowy potentat Ignacy fukasiewicz stworzyl najwiekszy pakiet
pracowniczy 6wczesnej Europy. Rafineria Lukasiewicza stala sie
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woOwczas wymarzonym miejscem pracy, czego efektem byla lojal-
nos$¢ i przywiazanie pracownikow, a co za tym idzie, duza efek-
tywno$¢ produkeji. Carnegie z czasem zmienil swoje podejscie.
Byl przeciwnikiem dobroczynno$ci, przekazywal jednak ogromne
kwoty na budowe bibliotek i szkél. Podobnie Lukasiewicz, ktory
nie ograniczal sie wylacznie do budowy socjalnego zaplecza, ale
fundowat tez szkoly powszechne dla wiejskich dzieci.

W tym samym czasie inny naftowy potentat - John Davison Roc-
kefeller, po drugiej stronie globu, wprowadzil pierwsze zasady
gospodarowania odpadami. Kiedy inne firmy w USA wypuszcza-
ly benzyne do rzek, jako niepotrzebny odpad, firma Rockefelle-
ra: ,Standard Oil” wykorzystywala ja do napedzania fabrycznych
maszyn. Ta polityka przyniosta ogromne oszczednosci, co po-
zwolilo m.in. na podniesienie wynagrodzen pracownikow oraz
wprowadzenie systemu premiowania pomystow ulepszajacych
dzialanie przedsiebiorstwa. Rockefeller szczegolnie zaangazowal
sie w dzialalno$¢ dobroczynna u schytku swojego zycia, fundujac
m.in. Uniwersytet w Chicago. W tym czasie powolal tez najwiek-
sza na Swiecie fundacje swojego imienia. Biorgc pod uwage, ze
jego wnuk David Rockefeller operuje biznesem po dzien dzisiej-
szy, dzialania te wcigz procentuja.

Warto tez zwr6ci¢ uwage na fabryke czekolady ,,E. Wedel”,
jedna z najlepiej rozpoznawalnych polskich marek przedwo-
jennej Europy, ktéra funkcjonuje do dzi$. Wlasciciele byli
pierwszymi w Europie przedsiebiorcami, ktorzy wybudowa-
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lidla pracownikow zakladowy dom mieszkalny. Dla
dzieci otworzono tez zlobek i przedszkole. Na terenie
zakladu funkcjonowal gabinet lekarski, plywalnia,
szkola zawodowa, a nawet orkiestra. Po przeszito 170
latach dzialalnosci eksperci rynku wskazuja przed-
wojenng dzialalno$¢ firmyza przyklad wzorcowego
dialogu pracodawcy z pracownikami.

,Znalezienie 1 zatrzymanie najlepszych pracowni-
kow jest najbardziej warto$ciowa zdolnoscig. Datbym
wszystko, co mam, wszystkie moje pienigdze, aby tylko
mie¢ te umiejetno$¢” — moéwil John D. Rockefeller. To
takie poglady byly podlozem strategicznej filantropii
korporacyjnej, poprzedniczki CSR a nastepnie ESG.

Ta sama idea, ale inne zasady

Dzi$ wartoSci zwigzane z zrOwnowazonym rozwojem i po-
wigzanymi z jego celami dzialaniami z zakresu CSR i ESG
oraz kolejnymi unijnymi dyrektywami, takimi jakdyrekty-
wa CSRD, dzialajg juz na zupelnie innych zasadach. Bodz-
cem dla rozwoju tych dzialan sa przede wszystkim rynkowa
gospodarka spoteczna, wyzwania §rodowiskowe, oczekiwa-
nia interesariuszy i konkurencja. Jedno sie nie zmienilo;
firmy wykorzystuja podobne dzialania po to, zeby osiaggnaé¢
sukces i pomnazac zyski.
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Warto pamieta¢, ze dzialania prowadzone z mys$la o maksy-
malizacji zysku nie sa niczym zlym, co dowodzi wymienio-
ny juz przyklad Rockefellera, ktory jako jeden z pierwszych
wprowadzil zasade recyklingu odpadéw. Budowa przez Jana
Wedla przyzakladowej plywalni, tez miala wplyw na zwieksze-
nie zysku. Pracownicy czuli sie lepiej, a dzieki temu ich praca
byla wydajniejsza a poziom lojalno$ci duzo wiekszy.

Dazenie do utrzymania i rozwoju konkurencyjnoSci sprzyja

prowadzeniu debat wokol kolejnych koncepcji zwrdconych ku
przyszlosSci, na przyklad RVC (Regenerative Value Creation).
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Od CSR do ESG

W przelozeniu zasad CSR na praktyczne dzialania po-
magala norma ISO 26000 opracowana w 2010 roku
przez Miedzynarodowa Organizacje Normalizacyjna.
Weczesniej normy dzialan prowadzonych przez firmy
w zakresie spolecznej odpowiedzialnosci byly w za-
sadzie dobrowolne. Powszechno$¢ stosowania nor-
my ISO 26000 wynikala z prostego rachunku — etyka
w biznesie zwyczajnie sie oplacala.

Niestety oplacalo sie takze i$¢ na skroty i za-
miast autentycznej realizacji dzialan zgod-
nych z celami zréwnowazonego rozwoju,
promowano wybrane aspekty dzialalnoSci,

ale rowniez dla inwestoréw, interesariuszy i klientow. ESG to juz
nie niszowy obszar jak CSR, ale jeden z filarow dzialalnoS$ci. Ra-
portowanie danych niefinansowych to nie laurka w rekach PR
i marketingu i nie tylko istotny element sprawozdan firm, lecz
cze$¢ strategicznego core business przedsiebiorstw.

Istotne jest, ze ESG obejmuje wiecej elementow niz CSR oceny nie-
finansowych dzialan pozwalajacych okresli¢ warto$¢ firmy. Doko-
nywanie oceny wedlug ESG zaklada wysoko$¢ srodkow przezna-
czonych na ochrone $rodowiska, w tym redukcje zanieczyszczen
i obnizanie poziomu zuzycia energii czy stan relacji ze spolecznoscia

lokalna. Beda sie

Kluczowg sprawg jest ujednolicenie standar- tez liczy¢ np.
dow raportowania 1 stworzenie narzedzi, ktore

r6znorodnos$é
zatrudnienia

nie ujawniajac tych mniej odpowiedzial- POZ wol q mier. zy C I por 0 wny wac Odp owiedzialne pod wzgledem

nych — z czego korzystalo wiele firm. CSR
coraz czesciej kojarzyl sie z promocja i PR-
-em a nie holistyczng zmiang biznesu. Plaga greenwashingu
z jednej strony, a ryzyka klimatyczne z drugiej sprawily, ze ko-
nieczna byla zmiana systemowa.

Dzisiaj zrownowazony rozwdj to nie kwestia wolnego wyboru, ale
naszego status quo na Ziemi. CSR ewoluuje w strone ESG - umoz-
liwiajac obiektywne poréwnywanie dzialan dotyczacych kwestii
srodowiskowych, spolecznych i ladu korporacyjnego. Kwestie te
sq istotne nie tylko dla firm, ktore chca dziala¢ odpowiedzialnie,
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dziatania firm.

pochodzenia

i plci, prowadze-
nie szkolen pracowniczych, poziom zadowolenia klientoéw, przej-
rzysta struktura wladz firmy, jasne zasady wynagrodzen, itp.

OczywiScie, aby nie powiela¢ bledow z epoki CSR, niezbedne sa
zmiany systemowe pozwalajgce na opisywanie danych niefinan-
sowych, tak aby dalo sie je zmierzy¢. Dlatego kluczowa sprawa
jest ujednolicenie standardow raportowania i stworzenie narze-
dzi, ktére pozwola mierzy¢ i poréwnywaé odpowiedzialne dzia-
lania firm. Prace nad nimi juz trwaja — w ramach UE zmiany opi-
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suje m.in. dyrektywa CSRD. Zmiany wejda w zycie w 2024 roku,
co oznacza, ze juz teraz trzeba przygotowac polska gospodarke
do przejécia na jednolite europejskie standardy raportowania.

Kluczowe zmiany to takze wprowadzenie ESRS (European Su-
stainability Reporting Standards) - jednolitych unijnych stan-
dardow raportowania ESG, oraz obowigzkowa zewnetrzna we-
ryfikacja, czyli audyt raportéw niefinansowych.

Dla coraz bardziej wymagajacej rzeczywistoSci regulacyjnej
w zakresie zrownowazonego rozwoju nie ma alternatywy. Ro-
sngce zagrozenia klimatyczne i zwigzane z nimi ryzyka wymu-
szaja zmiane sposobu funkcjonowania firm, a rynek — aby prze-
trwac¢ — bedzie je wspieral.
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Definicje uzyte w raporcie

Ilekro¢ w raporcie beda padaé¢ definicje takie jak
ESG, CSR czy taksonomia, bedziemy mieli na mysli
ponizsze:

ESG (ang. environmental, social responsibility, cor-
porate governance, czyli srodowisko, spoleczna od-
powiedzialnosé, tad korporacyjny)

To skroét oznaczajacy czynniki, w oparciu o ktére tworzone sg ratin-
gi i oceny pozafinansowe przedsiebiorstw, panstw i innych organi-
zacji. Glownym celem ESG jest dostarczenie inwestorom mozliwo-
Sci poréwnania na jednej plaszczyznie alternatywnych kierunkéw
inwestowania, poprzez analize tych trzech parametrow.

CSR (ang. corporate social responsibility, spoleczna
odpowiedzialnosé biznesu)

Jest to koncepcja, wedlug ktorej przedsiebiorstwa podczas bu-
dowania strategii biznesowej uwzgledniajg interesy spoleczne
i ochrone $rodowiska oraz dbaja o relacje z r6znymi grupami
interesariuszy, a przede wszystkim z pracownikami.

Ich postepowanie jest przejrzyste i etyczne, a takze przyczynia
sie do rozwoju i dobrobytu calego spoleczenstwa.
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Zaangazowanie spoleczne

Swiadomy udzial firmy w zyciu spolecznym na rzecz rozwia-
zywania okreslonych probleméw spolecznych. Zaangazowanie
spoteczne przedsiebiorstwa czesto wyraza sie w dzialania do-
broczynnych, edukacji dzieci i dorostych, wspolpracy z uczel-
niami, czy organizacjami pozarzadowymi.

Lad koroporacyjny (ang. corporate governance)

To zbiér zasad postepowania zaréwno dla organéw spolek, ale
takze dla czlonkow organow tych spolek — rady nadzorczej, za-
rzadu oraz dla akcjonariuszy. Zasady ladu korporacyjnego od-
nosza sie do szeroko rozumianego zarzadzania spo6ika.

Organizacje pozarzqadowe

Sa to wszystkie podmioty, ktore nie s jednostkami albo orga-
nami administracji publicznej oraz ktorych dzialalno$¢ nie jest
nastawiona na osigganie zysku. Skupiaja sie na realizowaniu
wybranego interesu spolecznego.

Zrownowazony rozwaoj

Zrownowazony rozwo0j to solidarno$¢ miedzypokoleniowa
polegajaca na znajdowaniu takich rozwigzan gwarantuja-
cych dalszy wzrost, ktore pozwalaja na aktywne wlaczenie
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w procesy rozwojowe wszystkich grup spolecznych, dajac im
jednoczes$nie mozliwo$¢ czerpania korzysci ze wzrostu go-
spodarczego, poprzez realizacje SDG (Sustainable Develop-
ment Goals) — Celow Zro6wnowazonego Rozwoju.

Raport zintegrowany lub sprawozdanie zintegro-
wane (ang. integrated report)

Sprawozdanie zintegrowane powinno by¢ zwiezlym komu-
nikatem prezentujacym to, w jaki sposéb strategia organi-
zacji, model zarzadzania, wyniki dzialalnosci i perspektywy
na przyszto$¢, ujete w kontekscie sSrodowiska zewnetrznego,
prowadza do tworzenia warto$ci w krotkim, Srednim i dhu-
gim terminie.

Taksonomia UE (ang. TaxonomyRegulation)

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r. w sprawie ustanowie-
nia ram ulatwiajacych zrownowazone inwestycje 2020/852
(,Rozporzadzenie ws. Taksonomii”), ktore weszlo w zycie 12
lipca 2020 r. i zaczelo obowigzywac od 1 stycznia 2022 r. jest
narzedziem, majacym ulatwi¢ przedsiebiorstwom i inwesto-
rom podejmowanie decyzji inwestycyjnych w kierunku bar-
dziej zréwnowazonych dzialan gospodarczych. Mechanizm
ma zapewni¢ jednolite kryteria okres$lania, czy dzialalno$¢
gospodarcza jest ,zrownowazona Srodowiskowo”.
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ESG w Polsce, czyli slycha¢ dzwony,
ale nie wiadomo w ktorym koSciele

Podczas II Kongresu ESG, ktory odbyl sie w styczniu 2023
roku w Warszawie, przedstawiono badania, z ktorych
wynika, ze az 85 proc. spoleczenstwa w Polsce nie
spotkalo sie wczes$niej ze skrotem ESG. Badania
zostaly przeprowadzone metoda CAWI na popu-
lacji Polakéw w wieku +18 lat przez og6lnopolski
panel badawczy Ariadna. Ich wynik nie napawa
optymizmem.

HTAK

Swiadomoé¢ dotyczaca ESG i zrownowazonego roz-
woju, mimo wielu kampanii informacyjnych, nie jest
wiedzg powszechnga. Wielu przedsiebiorcéw wcigz nie
wie lub nie rozumie, czy i w jakim stopniu obejma ich
planowane zmiany dotyczace wdrazania ESG.

W perspektywie faktu, ze od 1 stycznia 2024 roku spotki
notowane na gieldzie, zatrudniajace powyzej 500 pracow-
nikéw, beda mialy obowiazek raportowac dzialania dotyczace
ESG. Wynik badania méwi jasno, ze w Polsce wciaz jest jeszcze
wiele do zrobienia, jesli chodzi o edukacje w tym zakresie.
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W styczniu 2023 r. weszta w Zycie unijna dyrektywa
CSRD, ktora rozszerzyla obowiazki sprawozdawcze do-
tyczagce wptywu przedsiebiorstw na ludzi i srodowisko.
Obowigzek bedzie dotyczyt:

Od 1 stycznia 2024 r. dla duzych spotek interesu publicznego
(zatrudniajgcych powyzej 500 pracownikow) juz objetych dyrek-
tywg w sprawie sprawozdawczosci niefinansowej NFRD (The
Non-Financial Reporting Directive, Dyrektywa w sprawie spra-
wozdawczosci niefinansowej), ze sprawozdaniami do 2025 r;

Od 1 stycznia 2025 r. dla duzych przedsiebiorstw, ktore obec-
nie nie podlegajg dyrektywie w sprawie sprawozdawczosci
niefinansowej (z ponad 250 pracownikami i/lub 40 min EUR
obrotow i/lub 20 min EUR catkowitych aktywow), ze sprawoz-
daniami do 2026 r;

Od 1 stycznia 2026 r. dla MSP i innych przedsiebiorstw noto-
wanych na gieldzie, ze sprawozdaniami do 2027 r. MSP moga
zrezygnowac do 2028 .
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Jako pozytyw mozna uznac, ze 40 proc. ankietowanych odpowiedzialo, ze ochrona i przeciwdzialanie degradacji Srodowiska na-
turalnego powinny by¢ priorytetem dla firm dzialajacych w Polsce. To oznacza, ze potrzebne sa dzialania, ktore przede wszystkim
uporzadkuja wiedze Polakoéw na temat ESG i zrownowazonego rozwoju. Pozwolg im zrozumie¢ definicje ESG i jej zastosowanie.

Swiadomo§¢ tych potrzeb jest znana przedstawicielom urzedéw panstwowych, w tym Rzecznikowi Malych i Srednich Przed-
siebiorcow, ktorego przedstawiciel przekonywal, ze przedsiebiorcy z sektora MSP potrzebuja wiedzy na temat obowiazkéow
wynikajacych z ESG, szczegbdlnie w kontekscie pozyskiwania finansowania, a takzezagrozen zwigzanych z wypadniecia z ryn-
ku. Ta opinia zostala wyrazona m.in. przez dr Marka Wocha, zastepce rzecznika MSP, podczas VIII Europejskiego Kongresu
Samorzadow, ktory mial miejsce w marcu 2023 roku.

P —

Mikotajkach.
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ESG i zro6wnowazony rozwdj w ilosci zapytan Google

Analizujac ilo$¢ zapytan uzytkownikow wyszukiwarki Google o ESG, mozna stwierdzi¢, ze od 12 miesiecy ich liczba caly
czas ro$nie. Pik zapytan, wedlug narzedzia Google Trends, przypadl na przelom stycznia i lutego 2023 roku. Rosnace zain-
teresowanie hastem ESG wida¢ na wykresie przedstawiajacy okres minionych pieciu lat, czyli 2018-2023.

vi 2018 6 paZz 2019 4 kwi 2027 2 paZ 2022

Inna sytuacja jest w przypadku zapytan o zrownowazony rozwoj. W tym przypadku wykres przedstawiajacy popularnos¢
hasla w ciggu ostatniego roku ma forme fali sinusoidalnej w ktérej spadki zainteresowania wystepuja w okresach zmniej-
szonej aktywno$ci internautéow, czyli podczas Swiat czy wakacji.

wai 0 A rar 2010 A bwari F0T T par A
8 kwi 2018 o paz U 19 G KWl LUL 2 paz 2022
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To oznacza tylko jedno; polskie spoleczenstwo, w duzej
mierze przedsiebiorcy, potrzebuja i szukaja wiedzy na te-
mat zwigzany z ESG i zrOwnowazonym rozwojem.

Uzytkownicy, ktorzy wpisywali w wyszukiwarce hasto ESG, w cig-
gu ostatnich 12 miesiecy, szukali tez odpowiedzi na pytania doty-
czace dzialan CSR i raportowania ESG. Interesowaly ich tez tematy
zwigzane z audytem, Sladem weglowym i fadem korporacyjnym. W
przypadku hasta zréwnowazony rozwoj, uzytkownikéw intereso-
waly tez polityka, jako dziedzina nauki oraz gospodarka.

Na podstawie tych danych mozna uzna¢, ze definicja zrow-
nowazonego rozwoju, w poréwnaniu do ESG, nie jest juz
pojeciem
nowym,
za$ W przy-
padku ESG
uzytkow-
nicy wy-
szukiwa-
rek wcigz
szukaja
odpowie-
dzi, czym
jest ESG i
czego do-

tyczy.

'

Coraz wiecej ESG
w mediach

Podobny wniosek plynie tez z analiz przeprowadzo-
nych przez firmy, ktore zajmuja sie¢ monitorowanie
mediéw. Przykladem jest PSMM Monitoring &More,
ktorego przedstawiciel, Sebastian Bykowski, dyrektor
generalny, poinformowal o zwiekszony zainteresowa-
niu tematami zwigzanymi z ESG.

- Kazdego dnia analizujemy okoto pieciu milionéw infor-
macji z prasy, radia, telewizji, internetu, z mediéow spo-
tecznoSciowych i zbieramy te
informacje. W naszych przegla-
dach archiwalnych moglismy sie
cofnaé¢ nawet trzy lata wstecz i
zobaczy¢, jak zmieniala sie ko-
munikacja zwigzana z ESG -
tlumaczy specyfikacje analiz.
- W ciggu tych ostatnich trzech
lat skala zainteresowania wzro-
sta 8,5-krotnie, wiec to sa na-
prawde duze skoki.Jesli chodzi
o sama strukture informacji, to
oczywi$cie internet tutaj prze-
waza — dodaje Bykowski.
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Niestabnacy wzrost liczby publikacji
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Badanie ,Medialnos$¢ ESG. Raport 2020-2022", przedstawil popularno$é hasta ESG w ciqgu ostatnich trzech lat.
Analizie zostaly poddane media tradycyjne, jak rowniez przekaz w mediach spolecznosciowych. Badanie ukazuje
kontekst oraz obszary aktywnosci firm w zakresie ESG oraz najlepsze praktyki firm w zakresie ESG.
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ESG w Polsce,
w praktyce

Biorac pod uwage przedstawione badania i ana-
lizy, to mimo faktu, ze wiele organizacji nadal
nie traktuje strategii ESG rownorzednie z ogol-
ng strategia firmy, na rynku wciaz obserwujemy
transformacje modeli biznesowych na modele
zrownowazone. W takiej sytuacji mozna zaryzy-
kowa¢ stwierdzenie, ze impulsem do tych zmian
sa unijne przepisy nakladajace obowigzek rapor-
towania.

Dodatkowym czynnikiem zwiekszajacym zainteresowa-
nie przedsiebiorcoOw tematami zwigzanymi z ESG sg ceny
energii, pandemia COVID-19 oraz zmiany klimatyczne
i spoteczne. Wszystko to uSwiadamia inwestorom i zarza-
dom, ze kwestie ESG moga definiowac¢ sukces finansowy
firm, a w perspektywie $rednio i dlugookresowej przy-
czynig sie do zmiany charakteru ustug i produktéow oraz
sposobow dzialalnoseci.

Warto tez przytoczy¢ wyniki badan analitykow z Allianz
Trade, ktorzy uwazaja, ze w ciggu najblizszych kilku lat
ESG stanie sie gléwna sila napedowa §wiatowego rynku
— do 2026 roku warto$¢ aktywow ESG bedzie rosta o pra-

'
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wie 13 proc. rocznie, osiggajac poziom 34 bln USD, pod-
czas gdy wzrost calego rynku wyniesie tylko 4,3 proc.

Zrownowazony rozwo0j w kontekscie
wojny na Ukrainie

— Konflikt za naszg wschodnia granicg pokazuje, ze skrot
ESG to nie jest abstrakcyjny pomyst. To konieczno$¢. Je-
zeli chcemy by¢ bezpieczni, musimy przyspieszy¢ zielo-
na transformacje szczeg6lnie, ze odpady rolnicze, wiatr
i slofice mamy na wyciagniecie reki — thumaczy Damian
Kura$, dyrektor Instytutu ESG, w odniesieniu do sytu-
acji, w ktoérej znalazta sie dzi§ Polska i pozostala czesé
Europy. — Zrownowazony rozwdj to taki, ktory ,zabez-
piecza potrzeby wspolczesnych bez ograniczania realiza-
cji potrzeb przyszlych pokolen.

Tego samego zdania jest Piotr Macigzek, ekspert rynku
energetyczno-paliwowego. Uwaza on, ze trwajaca na Ukra-
inie wojna wzmocni dazenie Europy do rozwoju zielonych
zrodel energii i samowystarczalno$ci. Zdaniem eksperta,
z tej perspektywy zasady ESG nie tylko nabieraja znacze-
nia, ale rowniez moga sta¢ sie elementem obnizajacym
ekspozycje kapitalu agresora na rynkach unijnych. Macig-
zek uwaza ponadto, ze wymogi ESG bezposrednio uderza
w autoro6w nikomu niepotrzebnej wojny.
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Lider ESG

Swiadomo$¢ i wiedza przedsiebiorcéHw, to jednak nie wszyst-
kie kroki, ktore nalezy wykona¢, aby speli¢ unijne wymogi
w zakresie odpowiedniego raportowania ESG. Potrzebni sg
praktycy, specjaliSci a nawet zespoly odpowiednich os6b na
stanowisku Lider ESG (Head of ESG).

Dane zaczerpniete z PageExecutive, firmy specjalizujacej sie
w rekrutacji pracownikow na najwyzsze stanowiska zarzadza-
jace, dowodza ze poszukiwania odpowiednich specjalistow, to
trend w calej Europie.

- Liczba zapytan o kandydatow do tego typu rol wzrosta w
2022 roku o 50 proc. Szukajac dyrektora ds. ESG, warto jed-
noczes$nie pamietac, ze miedzynarodowe do$wiadczenie do-
radcy rekrutacyjnego moze wesprze¢ klienta, dzieki czemu
droga w strone bardziej zrownowazonego rozwoju i konku-
rencyjnosci szybciej przyniesie mu realne profity — ttumaczy
Jakub Grabowski, Associate Partner w PageExecutive.

Jak dodaje, nowe regulacje dotyczace raportowania ESG, to
wyzwanie dla wielu firm, ktore dotad skupialy sie wylacznie
na zagadnieniach z obszaru CSR w zakresie, jaki zgodnie z po-
trzebami same definiowaly. Dla wielu branz ESG jest calkowi-
cie nowa dziedzina, ktorej wszyscy sie uczg.

'
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Znalezienie lidera, to wyzwanie

Z oczywistych powodow dla firm przemystowych najwiek-
szym wyzwaniem bedzie definicja litery E, czyli Srodowisko
naturalne. Moze to oznacza¢ np. konieczno$¢ zatrudnienia
specjalisty w zakresie zarzadzania na poziomie strategicznym
zuzyciem i zrodlami energii, gospodarka odpadami, sladem
weglowym i emisjg CO2. Podobnie jesli chodzi o definicje liter
S i G, ktére moga generowa¢ potrzebe stworzenia stanowisk
zwigzanych z Diversity, Inclusion&Wellbeing.

Lider ESG musi te role spigé w calo$¢ i uwzgledni¢ w kom-
pleksowej strategii i codziennej dzialalnoSci operacyjnej firmy.
Osoba na tym stanowisku powinna wiec laczy¢ wszechstron-
ne kompetencje w zakresie tworzenia i wdrazania projektoéw z
roznych dziedzin. Istotne bedg tez umiejetnosci miekkie, takie
jak otwarto$¢, umiejetno$¢ wywierania wptywu, komunikatyw-
nos¢, kreatywnos$¢ czy ciekawos$¢. Osoba odpowiadajaca za ten
obszar musi tez umie¢ wspélpracowac i przekonywac do swoich
projektow zaréwno zarzad, jak i zespoly jej podlegajace, czesto
z r6znych dzialow w firmie. Dlatego w tym wypadku méwimy
raczej nie tyle o zarzadzaniu ludzmi, ile o wplywaniu na nich.

Wiele organizacji i firm, ktore nie dostrzegaja jak istotna role
Lider ESG moze odegra¢ w rozwoju przedsiebiorstwa, po-
wierzaja ten obszar zarzadzania osobom wykonujacym na co
dzien inne zadania.

o



- To nie jest wlasciwa strategia, ktéra moze firme wiele kosz-
towac, biorgc pod uwage, ze raportowanie ESG bedzie podle-
galo zewnetrznym audytom i dane w nich zawarte musza by¢
absolutnie transparentne i weryfikowalne — ttumaczy Jakub
Grabowski.

To, jak istotne jest pozyskanie kandydatow o odpowiednich
kwalifikacjach, pokazuje np. badanie portalu Przemyslprzysz-
losci.gov.pl wsrod polskich firm produkeyjnych. Jako gléwne
bariery hamujace inicjatywy chronigce klimat ankietowani
wskazali oprocz braku pieniedzy (25 proc.), brak silnego uza-
sadnienia biznesowego (18,5 proc.) oraz specjalistycznej wie-
dzy z zakresu zrOwnowazonego rozwoju wewnatrz organizacji

(15 proc.).

Jednocze$nie niemal polowa (44 proc.) uwaza, ze zrbwnowa-
zony rozwoj jest istotny w ich przedsiebiorstwach, ale brakuje
formalnego podejscia, a 30 proc. wlacza do swoich strategii
praktyki majace na celu réwnoczesng troske o gospodarke,
spoleczenstwo i srodowisko.

Czynniki ESG

Zapotrzebowanie na uporzadkowanie obszarow objetych raporto-
waniem ESG jest wiec duze i wynika zaréwno z nowych regulacji,
jak i z wewnetrznych procesow w firmach, a takze wymagan sta-
wianych przez prywatne instytucje finansujace.
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Trzeba tez podkresli¢, ze czynniki ESG beda musialy by¢ trwale
uwzgledniane calej dzialalnoSci operacyjnej firmy, co wymaga ko-
ordynacji i odpowiedzialnosci na szczeblu zarzadu.

Pytan i wyzwan zwigzanych z ESG jest bardzo duzo, jednak naj-
wazniejsze pozostaje przekonanie przedsiebiorcow do tego, ze
wdrozenie raportowania z zakresu ESG zwyczajnie im sie oplaci.

W tym celu mozna wykorzysta¢ ponizsze argumenty.

« W obszarze E (Srodowisko naturalne) firma ma szanse zop-
tymalizowa¢ pozyskiwanie i wykorzystanie energii oraz go-
spodarke odpadami, a takze usprawnic¢ i wprowadzi¢ nowo-
czesne i bezpieczne dla pracownikéw procesy produkeyjne,
w rezultacie obnizajac ich koszty.

« W zakresie S (odpowiedzialno$¢ spoleczna) — przedsiebior-
stwo otwierajac sie na wieksza roznorodnos¢, na dziatania na
rzecz najblizszego otoczenia, na réwnos¢ placowa, zwieksza
zdecydowanie pule potencjalnych cennych pracownikow.

« Wreszcie uporzadkowanie wskaznikéw G (lad korporacyj-
ny) — takich jak struktura organizacji, wspolpraca miedzy
udzialowcami czy wprowadzenie ESG jako cze$ci dzialalno-
Sci operacyjnej spolki — staje sie juz teraz niezbednym wa-
runkiem pozyskania kapitalu zewnetrznego. W rezultacie
zyskamy my wszyscy, wprowadzajac biznes na droge bar-
dziej zrbwnowazonego rozwoju: efektywnego, wiarygodne-
go, transparentnego, przyjaznego ludziom i planecie.

o
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Grupa odbiorcow

Bezposrednimi odbiorcami dzialan zwigzanych z projektem
sq wspolpracownicy Fundacji im. XBW Ignacego Krasickie-
go (FXBW) oraz EDU SMART TRANING CENTRE LIMITED
(EDUS), a takze kadra malych i Srednich przedsiebiorstw,
przedsiebiorcy prowadzacy jednoosobowa dzialalno$¢ go-
spodarcza, przedstawiciele organizacji na ktorych cigzy obo-
wiazek raportowania pozafinansowego w tym przedsiebiorcy
i kadra zarzadzajaca, organizacje non profit dzialajace w za-
kresie ESG, samorzady i eksperci. Badanie bylo skierowane
takze do przedstawicieli spolek skarbu panstwa i koordyna-
torow klastrow.

Cel projektu

Najwazniejszym celem projektu jest przyblizenie tematyki
ESG i podniesienie kompetencji zawodowych pracownikow
firm i instytucji, ktore zostaly lub zostana w kolejnych latach
objete obowiazkiem raportowania ESG zgodnie z nowymi
przepisami i dyrektywg CSRD.

Naszym celem jest takze stworzenie nowych narzedzi i katalo-
gu kompetencji ,,Lidera ESG” — rozw6j kompetencji z zakresu
zroéwnowazonego zarzadzania w organizacji — warsztaty i na-
rzedzia dla menedzerow, szczegolnoéci z sektora MSP i wla-
Scicieli firm.
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Tak, jak udowodniliémy na pierwszych stronach Raportu, temat
ESG dla malych podmiotow jest na dzi§ tematem niedostepnym,
kosztownym i trudnym do wdrozenia z powodu braku odpowied-
nich kompetencji. Celem projektu jest zatem uzupelnienie tej wie-
dzy oraz pokazanie, ze ESG nie sprowadza sie tylko do przygotowa-
nia i publikacji raportu niefinansowego, ale jest przede wszystkim
zarzadzaniem ryzykiem, przewidywaniem potencjalnych sytuacji
kryzysowych czy sieciowaniem i tworzeniem nowych kontaktéw
z interesariuszami poprzez transparentny i odpowiedzialny biznes.

Dzialania w ramach projektu

Dzialania, ktore zostaly przedstawione w niniejszym Raporcie do-
tyczyly badania poziomu wiedzy i kompetencji oséb zwigzanych z
FXBW oraz EDUS, kadry zarzadzajacej i przedsiebiorcow z sektora
MMSP w zakresie ESG, analizie deskresearch oraz przygotowania
rekomendacji i strategii, a takze dzialan upowszechniajacych.

Dzialania zostaly podzielone na etapy, ktore polegaly na:

« przygotowaniu kwestionariusza ankiety,

e przeprowadzenie 10 indywidualnych wywiadéw pogtebio-
nych (IDI) ze wspolpracownikami FXBW, oraz kadra za-
rzadzajaca z sektora MMSP,

« Poprowadzenie dwoch wywiadoéw grupowych (FG),

« Przygotowaniu analizy desk research (DR) i przygotowa-
nie raportu w oparciu o przeprowadzone wywiady i wyniki
badan IDI oraz FG.

. &



Raport zbiorczy podsumowujacy badanie prowadzone
w ramach projektu Future leaders of ESG in the busi-
ness sector. Wywiady poglebione

W okresie od 27 lutego 2023 r. do
5 marca 2023 r., przeprowadzo-
no 10 indywidualnych wywiadow
poglebionych (IDI) ze wspélpra-
cownikami Fundacji XBW im.
Ignacego Krasickiego, kadra za-
rzadzajaca z sektora mikro, ma-
lych i Srednich przedsiebiorstw
(MMSP). Raport zbiorczy podsu-
mowujacy badanie zostal przygo-
towany 6 marca br.

Rozmoéwcom zadano 12 pytan, ktore
dotyczyly obszaru Environment, So-
cial and CorporateGovernance. Ich ce-
lem bylo m.in. sprawdzenie poziomu
wiedzy i S§wiadomo$ci spolecznej na
tematy zwigzane z ESG, glownie jesli
chodzi o definicje Lidera ESG.
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Wybranym osobom zadano ponizsze

pytania:

1. Czy kiedykolwiek wczeéniej natknal sie Pan/Pani sie
skrot pojecia ESG czyli Environment, Social and Corporate
Governance, oznaczajace zrOwnowazony rozwoj?

2. Prosze ocenic jaki jest poziom Pani/Pana wiedzy w zakre-
sie ESG

3. Ktére z obszarow ESG, czyli zrownowazonego rozwoju,
wymaga Pani/Pana zdaniem lepszego doprecyzowania i
wyjasnienia polskiemu spoteczenstwu/polskim przedsie-
biorcom? I dlaczego?

a. Ochrona $rodowiska
b. Odpowiedzialno$¢ spoteczna
c. Lad korporacyjny

4. Czy wedlug Pani/Pana w polskich szkolach/uczelniach
powinna by¢ prowadzona edukacja w zakresie ESG, czyli
zroOwnowazonego rozwoju? I dlaczego?

5. Ktoéry z obszar6ow zrownowazonego rozwoju (ESG) powi-
nien by¢ Pani/Pana zdaniem najwazniejszy (priorytetowy)
dla firm dziatajacych w Polsce?

'
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a. Ochrona $rodowiska, czyli ochrona i przeciwdzialanie
degradacji Srodowiska naturalnego

b. Odpowiedzialno$¢ spoleczna, czyli kwestie spolecznej
odpowiedzialno$ci biznesu i praw czlowieka (np. dotycza-
ce roznorodnosci, rownego traktowania, itp.)

c. Lad korporacyjny, czyli nadzér nad firma, struktura zarzadu,
respektowanie obowigzkow informacyjnych wzgledem udzia-
lowcow, wynagrodzenia kadry kierowniczej, respektowanie
praw udzialowcow, przejrzysto$¢ podatkowa, przeciwdzialanie
korupcji i lapownictwu, itp.

6. Czy wie Pani/Pan kim jest lider ESG? A jeéli tak, to kim?

7. Czy uwaza Pani/Pan, ze istnieje w spoleczenstwie Swia-
domos¢ kim jest Lider ESG?

8. Czy wie Pan/Pani, gdzie mozna zdoby¢ kompetencje Lidera ESG?
9. Czy wedlug Pani/Pana kazdy moze zosta¢ Liderem ESG?
10. Lider ESG to ...? (do kogo go mozna poréwnac, jak okresli¢)
11. Jaki wedlug Pani/Pana powinien by¢ lider ESG?

12. Prosze oceni¢ jaki jest poziom Pani/Pana wiedzy o dy-
rektywie CSRD i celach zrownowazonego rozwoju?

. @



Podsumowanie rozmow

Wszyscy, z ktorymi zostaly przeprowadzone wywiady, stwierdzili,
ze spotkali sie juz ze skrotem ESG, oznaczajacym zrownowazony
rozw(j. Jeden z rozmoéwcow nadmienil tez, ze jeden z jego kon-
trahentow, dzieki temu, ze wypelia dyrektywy zwigzane z ESG
otrzymal dofinansowanie z Europejskiego Banku Odbudowy i
Rozwoju.

Wiekszo$¢ oséb uznala tez, ze ich poziom z zakresu wiedzy o ESG
jest na Srednim lub niskim poziomie. ESG jest kojarzone z dzia-
laniami zwigzanymi z CSR. Padla tez odpowiedz, ze z tytulu prze-
strzegania zasad czy wartoSci zwigzanych ESG mozna osiggaé
okreslone, finansowe korzysci.

Jesli chodzi o obszary ESG, ktore zdaniem rozmowcdéw wymagaja
szerszego wyjasnienia polskim przedsiebiorcom, czy tez ogoblnie
polskiemu spoleczenistwu, to najczesciej wskazywano na tad kor-
poracyjny. Rozmoéwey thumaczyli tez, ze kwestie zwigzane z ochro-
ng srodowiska czy odpowiedzialno$cia spoleczng sa powszechnie
znane i wymagaja dodatkowych wyjasnien, za$ tad korporacyjny
pozostaje zagadnieniem, ktére wymaga rozszerzenia wiedzy.

Rozmowecey zgodnie uznali tez, ze na polskich uczelniach powinna
by¢ prowadzona edukacja w zakresie ESG. Zwracali jednak uwa-
ge, ze tego typu edukacja powinna by¢ dopiero na poziomie szkoly
Sredniej lub wyzszej.
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Blisko polowa 0s6b uznatla, ze dla firm dzialajacych w Pol-
sce najwazniejsze sa wszystkie obszary ESG, czyli ochro-
na Srodowiska, odpowiedzialno$¢ spoleczna i tad korpora-
cyjny. Pozostali rozmowcy wskazywali, ze najwazniejszym
obszarem pozostaje odpowiedzialno$¢ spoleczna, dopiero
pbzniej ochrona Srodowiska. L.ad korporacyjny zostat wska-
zany tylko przez jedna osobe.

Odpowiedzi na pytanie: kim jest lider ESG byly rozbiezne.
Rozmowcy wskazywali, ze liderami moga by¢ zar6wno pod-
mioty jak tez osoby. Liderami okres$lano ludzi, ktérzy dzielg
sie wiedza na temat ESG, zajmuja sie raportowaniem dzia-
lan czy tez zarzadzaja procesami zwigzanymi z obszarami
ESG w firmie lub organizacji. Jeden z rozmowcoOw poréw-
nal Lideré6w ESG do latarnikow, czyli osob, ktore staly na
czele projektu edukacji cyfrowej ,,Polska Cyfrowa Rownych
Szans” realizowanej przez polski rzad w latach 2011-2015.

W przypadku pytania, ktére dotyczylo poziomu $wiado-
mo$¢ spolecznej na temat tego, kim jest Lider ESG, roz-
moéwcey odpowiadali, ze Swiadomo$¢ jest niska lub zadna.
Jako przyczyne wskazywali fakt, ze definicja ta, jest stosun-
kowo nowa i nie kazdy zdazyl sie z nig zaznajomic.

Podobne odpowiedzi padaly na pytanie dotyczace zdoby-
cia kompetencji Lidera ESG. Wiekszo$¢ oséb nie wiedzia-
la gdzie, ani w jaki spos6b nabywa sie takie kompetencje.
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Pojedynczy rozmowcy wskazywali na ksigzki lub mozliwo$¢ zdobycia do$wiadczenia w duzych koncernach.

Rozmoéwcey, w ogromnej wiekszo$ci, uznali tez, ze kazdy moze zosta¢ Liderem ESG. Je$li chodzi o to, kim wedlug nich jest
Lider ESG, wskazywano, ze jest to osoba kreatywna, kompetentna i przygotowana do realizacji zadan z obszarow ESG,
a takze otwarta na innych. Oproécz szerokiej wiedzy Lider ESG powinien tez wykaza¢ sie wrazliwo$ciag. W przypadku lide-
row, jako podmiotéw, wskazywano na firmy, ktore realizuja dzialania ESG nie czekajac na rozwigzania prawne, legislacje

czy dyrektywy.

W przypadku wiedzy na temat celow zréwnowazonego rozwoju rozmowcy wskazywali, ze temat jest im znany, za$ poziom
wiedzy w przypadku dyrektywy CSRD zostal okre$lony jako niski lub zaden.
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Raport zbiorczy podsumowujacy badanie prowadzone
w ramach projektu Future leaders of ESG in the busi-

ness sector. Badanie ankietowe

W okresie od 6 do 17 marca 2023 r. przeprowadzo-
no ponad 100 badan ankietowych, w formie kwe-
stionariusza, ktory zawieral 25 pytan z zakresu
ESG. Glé6wna grupe ankietowanych stanowila ka-
dra zarzadzajaca z sektora mikro, malych i $red-
nich przedsiebiorstw (MMSP). Raport zbiorczy
podsumowujacy badanie zostal przygotowany 17
marca br.

Ankietowanym zadano 25 pytan, ktore dotyczyly obszaru
Environment, Social and Corporate Governance. Ich ce-
lem bylo m.in. sprawdzenie poziomu wiedzy i §Swiadomo$ci
spolecznej na tematy zwigzane z ESG, glownie jesli chodzi
o definicje Lidera ESG. Kwestionariusz zostal przygoto-
wany z wykorzystaniem ogolnodostepnych, bezplatnych
narzedzi Google.
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1. Czy kiedykolwiek wczesdniej natknat sig Pan/Pani sie skrét pojecia ESG czyli
Environment, czyli Social and Corporate Governance, 0znaczajgce zréwnowazony
rozwoj?

) Tak

() Nie

2. Prosze ocenic jaki jest poziom Pani/Pana wiedzy w zakresie ESG. (Prosze
oceni¢ w skali 1-5, gdzie 7 - niski, 5 - bardzo wysoki)

3 4 5

2

Niski @) @) O O @) Bardzo wysoki

3. Ktdre z obszardw ESG, czyli zrdwnowazonego rozwoju, wymaga Pani/Pana
zdaniem lepszego doprecyzowania i wyjasnienia polskiemu
spoteczenstwu/peolskim przedsiebiorcom?

D Ochrona srodowiska
D Odpowiedzialnosc spoleczna
] tad korporacyiny

[J Zadne, bo wszystkie sa wystarczajaco jasne | precyzyjne

4. Czy wedtug Pani/Pana w polskich szkotach/polskich uczelniach powinna byé  *

prowadzona edukacja w zakresie ESG, czyli zréwnowazonego rozwoju?

(Prosze oceni¢ w skali 1- 5, gdzie 1- Zdecydowanie nig, 5 - Zdecydowanie tak)

1 2 3 4 5



Pytania:

1. Czy kiedykolwiek wcze$niej natkngl sie Pan/Pani sie
skrot pojecia ESG czyli Environment, czyli Social and Cor-
porateGovernance, oznaczajace zrownowazony rozwoj?

2. Prosze ocenic jaki jest poziom Pani/Pana wiedzy w za-
kresie ESG.

3. Ktore z obszarow ESG, czyli zrownowazonego rozwoju,
wymaga Pani/Pana zdaniem lepszego doprecyzowania i
wyjadnienia polskiemu spoleczenstwu/polskim przedsie-
biorcom?

- Ochrona $rodowiska.

- Odpowiedzialnos$¢ spoleczna.

- Lad korporacyjny.

- Zadne, bo wszystkie sg wystarczajaco jasne i precyzyjne.

4. Czy wedlug Pani/Pana w polskich szkolach/polskich
uczelniach powinna by¢ prowadzona edukacja w zakresie
ESG, czyli zrbwnowazonego rozwoju?

5. Ktory z obszaréw zrownowazonego rozwoju (ESG) powi-
nien by¢ Pani/Pana zdaniem najwazniejszy (priorytetowy)
dla firm dziatajacych w Polsce?
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- Ochrona $rodowiska, czyli ochrona i przeciwdzialanie
degradacji Srodowiska naturalnego.

- Odpowiedzialno$¢ spoleczna, czyli kwestie spolecznej
odpowiedzialnos$ci biznesu i praw czlowieka (np. doty-
czace roznorodnosci, rownego traktowania, itp.).

- Lad korporacyjny, czyli nadzér nad firmg, struktura
zarzadu, respektowanie obowigzkéw informacyjnych
wzgledem udzialowcéw, wynagrodzenia kadry kierowni-
czej, respektowanie praw udzialowcédw, przejrzystosé po-
datkowa, przeciwdzialanie korupcji i tapownictwu, itp.

- Trudno powiedzie¢.

6. Czy wie Pani/Pan kim jest lider ESG i czym rézni sie od
lidera, ktory nie specjalizuje sie w ESG?

7. Czy uwaza Pani/Pan, ze istnieje w spoleczenstwie $wia-
domos¢ kim jest Lider ESG?

8. Czy zna Pan/Pani wielu Liderow ESG w swoim otocze-
niu/miejscu zamieszkania?

9. Czy wie Pan/Pani, gdzie mozna zdoby¢ kompetencje Li-
dera ESG?

10. Wedlug Pani/Pana glowng rola Lidera ESG oproécz
przygotowania strategii i raportu niefinansowego z zakresu
zrOwnowazonego rozwoju jest:

o



- zarzadzanie ryzykiem,

- dbanie o prawa pracownicze i zarzadzanie réznorod-
noscia,

- przewidywanie potencjalnych sytuacji kryzysowych
tworzenie nowych kontaktow z interesariuszami po-
przez transparentny i odpowiedzialny biznes,

- Inne.

11. Czy wedlug Pani/Pana kazdy moze zosta¢ Liderem ESG?

12. Wedlug Pani/Pana w jakich miejscach (urzedy, firmy,
administracja rzadowa, uczelnie/szkoly itd.) powinien pra-
cowac¢ Lider ESG?

13. Prosze oceni¢ prawdziwo$¢ zdania:

,Lider ESG” to osoba, ktéra tworzy i realizuje strategie
zrownowazonego rozwoju, dbajgc o realizacje dzialan
firmy/organizacji z zakresu ochrony sSrodowiska, praw
czlowieka i tadu korporacyjnego. To osoba zarzqgdzajgca
ryzykiem i dbajqgca o dlugookresowy rozwdj firmy/orga-
nizacji, ktéra swojq postawq 1 autorytetem wspierajq od-
powiedzialny biznes.”

14. Lider ESG to osoba:
- bezstronna,
- kompetentna,

6 Dofinansowane przez X/ﬁﬂ DlALOG
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- spokojna,

- opanowana,

- profesjonalna,

- uczciwa,

- porywcza,

- zestresowana,

- neutralna,

- jest otwarta na innych ludzi,

- komunikatywna,

- empatyczna,

- posiada wiedze o ochronie §rodowiska i finansach
ma wyksztalcenie z zakresu zarzadzania,
- Inne:

15. Prosze okresli¢ prawdziwo$¢ zdan opisujace obowigzki
Lidera ESG:

- Tworzenie relacji zaufania miedzy pracownikami.
- Motywacja pracownikow.

- Zarzadzanie ryzykiem.

- Tworzenie strategii firmy.

- Tworzenie raportéw niefinansowych.

- Realizacja kampanii edukacyjnych.

- Racjonalne obnizanie kosztow firmy.

- Prowadzenie ksiegowoSci.

- Zarzadzanie firma/organizacjg.

- Otwarto$¢ na nowo$¢ i innowacje.



- Dbanie o certyfikaty. 16. Jakie wedlug Pani/Pana jest najnizsze dopuszczalne

- Wprowadzanie innowacji w dzialaniu firm i ulepszen. wyksztalcenie Lidera ESG

- Zmniejszanie zuzycie surowcOw w firmie/organizacji.

- Zmniejszanie/kontrola §ladu weglowego organizacji/firmy. - podstawowe,

- Dbanie o wiarygodno$¢ firmy. - $rednie,

- Dbanie o rozrywke dla pracownikow. - wyzszek

- Motywacja pracownikow do rozwoju. - wyzsze doktoranckie,

- Prowadzenie rekrutacji pracownikow. - wyksztalcenie nie ma znaczenia.

- Tworzenie relacji zaufania miedzy pracownikami.

- Motywacja pracownikow. 17. Ktoéra z nizej wymienionych kompetencji lidera ESG
- Zarzadzanie ryzykiem. wedhug Pani/Pana sg najwazniejsze?

- Tworzenie strategii firmy.

- Tworzenie raportéw niefinansowych. - Znajomo$¢ zagadnien, norm i regulacji w zakresie ESG.
- Realizacja kampanii edukacyjnych. - Umiejetno$¢ raportowania.

- Racjonalne obnizanie kosztow firmy. - Logiczne mys$lenie i wyciaganie wnioskow.

- Prowadzenie ksiegowoSci. - Umiejetno$¢ rozmowy z ludzmi/otwartoS¢ na relacje.
- Zarzadzanie firmg/organizacja. - Komunikatywno$¢.

- Otwarto$¢ na nowo$¢ i innowacje. - Otwarto$¢ na wiedze.

- Wprowadzanie innowacji w dzialaniu firm i ulepszen. - Otwarto$¢ na ludzi — i ich r6znorodnosé.

- Zmniejszanie zuzycie surowcoOw w firmie/organizacji. - Umiejetno$¢ planowania.

- Zmniejszanie/kontrola §ladu weglowego organizacji/firmy. - Umiejetno$¢ zarzadzania projektami.

- Dbanie o wiarygodno$¢ firmy. - Umiejetno$¢ zarzadzania ludzmi.

- Dbanie o rozrywke dla pracownikéw. - Kompetencje lidera — bycie urodzonym przywddca.

- Motywacja pracownikow do rozwoju. - Innowacyjne/kreatywne my$lenie (nieszablonowe).

- Prowadzenie rekrutacji pracownikow. - Znajomo$¢ zagadnien finansowych.

- Znajomo$¢ zagadnien z zakresu ochrony $rodowiska.
- Znajomo$¢ zagadnien z zakresu HR.
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18. Ile jezykéw obcych wedlug Pani/Pana powinien zna¢ li-
der ESG?

- Co najmniej 1.
- Co najmniej 2.
- Co najmniej 3.

19. Prosze oceni¢ prawdziwo$¢ zdania:

»,Liderzy ESG pelniq role menadzeréw zmiany — nowych
czasow. W obliczu zmian klimatycznych, braku przestrze-
gania praw czlowieka, wojen — konieczni sq ludzie, kto6-
rzy wprowadzq firmy/organizacje ku zrownowazonemu
rozwojowi — z poszanowaniem planety, ludzi, zgodnie
z obowiqzujgcymi normami i prawami.”

20. Jaki wedlug Pani/Pana powinien by¢ lider ESG?

21. W Pani/Pana ocenie w jakim stopniu lider ESG powi-
nien zna¢ sie na sektorze finansowym (znajomo$¢ obowig-
zujacych przepisow, dyrektyw, sektora bankowego itp.)

22, Czy uwaza Pan/ Pani, ze menedzerowie, ktorzy chca
zosta¢ liderami ESG, powinni przej$¢ specjalistyczne szko-
lenia, aby wykonywa¢ zawod lidera ESG/tworzy¢ strategie
i raporty ESG?
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23. Prosze oceni¢ jaki jest poziom Pani/Pana wiedzy o dy-
rektywie CSRD i celach zrownowazonego rozwoju?

24. Jesli my$lisz o liderze ESG, to o jakich trudnos$ciach/
barierach mys§lisz?

25. Czy gdyby mial Pan/miala Pani mozliwo$¢ wziecia
udzialu w szkoleniu o profilu Lider ESG, to czy bylby Pan
chetny / Pani chetna?



Przedstawienie wynikow ankiety

Pierwsze pytania mialy na celu sprawdzi¢ wiedze ankieto-
wanych w zakresie tematyki ESG. Ponad 80 proc. badanych
przyznalo, ze spotkalo sie juz z podobnym pojeciem, jednak
tylko niewiele ponad 30 proc. ocenilo poziom tej wiedzy jako
wysoki lub bardzo wysoki. Zdecydowana wiekszo$¢ ankieto-
wanych uznala, ze ich wiedza jest na Srednim poziomie.

® Tak
@ Nie

81.9%

Obszarem, ktéry wymaga doprecyzowania i lepszego wyja$nie-
nia, jesli chodzi o ESG, jest lad korporacyjny oraz odpowie-
dzialno$¢ spoleczna. Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych
uznala tez, ze w polskich szkolach powinna by¢ prowadzona
edukacja w zakresie ESG.

'
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Kolejne pytania dotyczyly juz szczegbélowych zagadnien
zwigzanych z przedmiotem badania. ZapytaliSmy, ktory
z obszarow ESG powinien by¢ priorytetowy dla polskich
firm? Blisko plowa badanych uznala, ze odpowiedzialno$¢
spoleczna. Pozostale obszary ESG zyskaly nizszg, ale po-
dobnag liczbe glosow.

@ Ochrona grodowiska, czyli ochrona i
przeciwdziatanie degradacji Srodowiska
naturalnego

@ Odpowiedzialnosé spoteczna, czyli
kwestie spoteczne] odpowiedzialnoSci
biznesu i praw cziowieka (np. dotyczac. ..

@ tad korporacyjny, czyli nadzér nad firma,
struktura zarzadu, respektowanie
obowigzkéw informacyjnych wzgledem. ..

@ Trudno powiedziec

Trudnosci wéréd ankietowanych wzbudzilo pytanie, dotyczace
definicji Lider ESG. Wiekszo$¢ nie widziala, kim jest Lider ESG
i czym r6zni sie od lider6w w innych dziedzinach. Blisko 85 proc.
badanych uznalo, ze w spoleczenstwie nie ma Swiadomo$ci na ten
temat. Zdecydowana wiekszo$¢ nie zna Lideréw ESG, nie wie tez,
gdzie mozna zdoby¢ kompetencje, aby takowym zostac.

Pytajac, co jest glowng rola Lidera ESG ankietowani odpo-
wiadali najcze$ciej, ze dbanie o prawa pracownicze i zarza-
dzanie r6znorodnoscia. Jako wazne, wskazywali tez tworzenie
nowych kontaktow z interesariuszami poprzez transparentny
i odpowiedzialny biznes. Bardzo podobny wynik uzyskala

o



odpowiedz na pytanie; czy kazdy moze zosta¢ Liderem ESG,
z niewielka przewaga odpowiedzi na tak.

@ Tak
@ Nie

Ankietowani uznali, ze Lider ESG powinien pracowac nie tyl-
ko w firmach, ale tez w urzedach i na uczelniach. Blisko 100
proc. badanych (95,5 proc.) zgodzilo sie ze stwierdzeniem, ze:
,Lider ESG” to osoba, ktora tworzy i realizuje strategie zrow-
nowazonego rozwoju, dbajac o realizacje dzialan firmy/orga-
nizacji z zakresu ochrony $rodowiska, praw czlowieka i tadu
korporacyjnego. To osoba zarzadzajaca ryzykiem i dbajaca
o dlugookresowy rozwdj firmy/organizacji, ktéra swoja posta-
w3 1 autorytetem wspieraja odpowiedzialny biznes.”

Najczesciej wymienianymi przez ankietowanych cechami Li-
dera ESG byly kompetencje, wiedza o ochronie srodowiska,

Dofinansowane przez Xﬂé/’ DlALOG /
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profesjonalizm i komunikatywno$¢. Jesli chodzi o obowiazki
Lidera ESG, to glownie sg to: tworzenie relacji opartych na
zaufaniu pomiedzy pracownikami, zmniejszanie §ladu weglo-
wego i zuzycia surowcoéw w firmie czy organizacji, a takze re-
alizacja kampanii edukacyjnych.

Ponad 60 proc. badanych odpowiedzialo, ze Lider ESG po-
winien mie¢ wyzsze wyksztalcenie, jednak niewiele ponad
18 proc., co jest drugim wynikiem, uznalo, ze wyksztalcenie
w tym przypadku nie ma znaczenia. Je$li chodzi o znajomo$¢
jezykow obcych, ankietowani wskazali, ze lider powinien po-
shugiwac sie co najmniej jednym jezykiem obcym.

® Co najmnigj 1
@ Co najmniej 2
@ Co najmniej 3

Najwazniejsza kompetencja Lidera ESG powinna by¢ znajo-
mo$¢ zagadnien, norm i regulacji w zakresie ESG (ponad 50
proc.). Ankietowani wskazywali tez na innowacyjne i kreatyw-

o



ne mys$lenie. Warto dodac¢, ze ankietowani mieli do wyboru az
16 r6znego rodzaju kompetencji.

Najwiecej oséb uznalo, ze Lider ESG powinien by¢ odpowie-
dzialny i mie¢ wiedze na tematy zwigzane z ESG. Ankietowani
zwracali tez uwage na empatie i szczero$c¢. Z kolei w pytaniu
o trudnosci i bariery, ktére towarzysza Liderom ESG, najwie-
cej odpowiedzi brzmialo: nie wiem.

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych zgodzila sie, ze: ,Lide-
rzy ESG pelnia role menadzer6w zmiany — nowych czaséow.
W obliczu zmian klimatycznych, braku przestrzegania praw
czlowieka, wojen — konieczni sg ludzie, ktérzy wprowadza fir-
my/organizacje ku zrbwnowazonemu rozwojowi — z poszano-
waniem planety, ludzi, zgodnie z obowigzujacymi normami
i prawami.”

Ponad 45 proc. badanych uznalo, Lider ESG powinien mie¢
duza wiedze na temat sektora finansowego, szczegolnie jesli
chodzi przepisy i dyrektywy. Zdecydowana liczba badanych
jest zdania, ze menedzerowie, ktorzy chca zosta¢ Liderami
ESG powinni przejs$¢ specjalistyczne szkolenie.

W ostatnim pytaniu, w ktérym zapytaliSmy, czy jesli ankie-
towany mialby mozliwo$¢ wziaé udzial w szkoleniu o profilu
Lider ESG, blisko 80 proc. odpowiedziato twierdzaco.
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Czy gdyby miat Pan/miata Pani mozliwo$¢ wzigcia udziatu w szko-
leniu o profilu Lider ESG, to czy bytby Pan chetny / Pani chetna?



Raport zbiorczy podsumowujacy badanie prowadzone
w ramach projektu Future leaders of ESG in the busi-
ness sector. Wywiady grupowe

W dniach 22 oraz 24 marca 2023 r., przeprowadzono
dwa wywiady grupowe (FG) ze wspodlpracownikami
Fundacji XBW im. Ignacego Krasickiego, kadra zarza-
dzajaca z sektora mikro, malych i Srednich przedsie-
biorstw (MMSP). Raport zbiorczy podsumowujacy ba-
danie zostal przygotowany 27 marca br.

W pierwszym badaniu wzielo udzial szeS¢ os6b, w kolejnym
osiem. Badania odbyly sie w siedzibie Fundacji XBW przy ul.
Smulikowskiego w Warszawie. Organizatorzy spotkania zadba-
li o to, aby grupa czula sie komfortowo i bezpiecznie, czego ce-
lem bylo przedstawienie rzeczywistych opinii i przemyslen.

Prowadzacymi spotkania byli redaktorzy portalu RaportCSR.
pl, ktorzy posiadaja odpowiednie do§wiadczenie i umiejetno$é
prowadzenia dyskusji, w tym zadawania pytan.Pytania zostaly
zaczerpniete z kwestionariusza, ktory zostal wykorzystany przy
wywiadach poglebionych (IDI).
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Podsumowanie rozmow

W dwoch spotkaniach wziela udziat grupa o tych samych wia-
Sciwo$ciach spotecznych, dlatego raport podsumowujacy bada-
nie traktuje spotkania jako jedno i przedstawia w ponizszym
dokumencie.

Uczestnicy badania nie mieli probleméw z wyjasnieniem, co
oznacza skrét ESG, a takze czym jest zrownowazony rozwdj. Pro-
blemy pojawily sie wtedy, gdy nalezato rozwina¢ skrot i szczegd-
towo opisa¢ dzialania z zakresu ESG. Warto przy tym zaznaczyc¢,
ze uczestnicy swobodnie opisali wartosci, ktorym wtoruje ESG.

W trakcie dyskusji grupa wspolnie uznala, ze najtrudniejszym
zagadnieniem pozostaje lad korporacyjny, co zdaje sie natu-
ralne ze wzgledu na wlasciwosci spoleczne grupy, czyli funk-
cjonowanie w sektorze MMSP. Rozméwcey przekonywali tez,
ze edukacja w zakresie zasad ESG powinna rozpocza¢ sie jak
najwczesniej, juz na poziomie szkét podstawowych. Niektorzy
zwracali uwageze wartosci zwigzane z ESG, takie jak ochrona
Srodowiska, sg ksztaltowane juz na poziomie przedszkolnym,
dlatego warto rozwija¢ je w kolejnychlatach. Z kolei tematydo-
tyczace ladu korporacyjnego powinny bycobecne dopiero na
poziomie szkoét wyzszych.

Z rozmOw wynika tez, ze Lider ESG wciaz nie posiada jednoli-
tej definicji wsrod polskich przedsiebiorcow. Wiedza uczestni-
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kow badania ograniczala sie do przedstawienia lidera zgodnie
z powszechna opinig czyli osoby, ktora wyznacza kierunek dzia-
lan firmy czy organizacji, cieszy sie zaufanie wspolpracowni-
kow 1 bierze na siebie odpowiedzialno$¢ za wszelkie dzialania.
Uczestnicy mieli trudno$¢ w okresleniu cech, ktore mozna za-
dedykowa¢ liderom ESG. Dyskusja na ten temat szybko zamie-
nila sie zgadywanie i nie miala juz nic wspélnego z merytoryka.

Jednoczes$nie grupa doszla do wniosku, ze Lider ESG to osoba
o ponadprzecietnych umiejetnos$ciach spolecznych, posiada-
jaca szeroka wiedze na tematy zwigzane ze Srodowiskiem, od
tak nieznaczacych jak kolory pojemnikéw do recyklingu do tak
waznych, jak wplyw CO2 na stan atmosfery i zwigzane z tym za-
grozenia dla zdrowia i zycia ludzi czy zwierzat. Lider ESG musi
tez by¢na biezaco z regulacjami unijnych komisarzy, szczego6l-
nie jesli chodzi o dyrektywy zwigzane z ESG i zrbwnowazonym
rozwojem.

Uczestnicy badania uznali, ze Liderzy ESG to przewodnicy,
menadzerowie nowych, dobrych zmian, ktérych zadaniem jest
wprowadzi¢ biznes na wyzszy poziomo, niz mialo to miejsce
w przypadku spolecznej odpowiedzialno$ci biznesu (CSR).

Wszyscy tez byli zdania, ze osoby, ktére chcg aplikowaé¢ na

podobne stanowisko musza przej$¢ specjalistyczne szkole-
nia, a dodatkowo wykaza¢ sie empatia i zdolnoSciami nego-

cjacyjnymi.
- @
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FUNDACJA
IM. XBW IGNACEGO KRASICKIEGO

Fundacja im. XBW Ignacego Krasickiego (FXBW) to organizacja
pozarzadowa, ktora powstala w 2018 roku. Wérod jej celéw dziala-
nia jest wspomaganie rozwoju gospodarczego Polski oraz promocja
dobrych praktyk w zakresie CSR i ESG. W ramach FXBW powolany
zostal dedykowany zesp6t doradczo-analityczny: Instytut ESG.

DIALOG ¢

of Transformatlon®

Certified Service EDU SMART Training Centre
UKPRN 10066595

w%

EDU SMART Training Centre Limited (EDUS) jest organizacja
dziatajaca w obszarze ksztalcenia zawodowego, ktéra wspdlpracu-
je ze Srodowiskiem pracodawcow. Prowadzi wielostronng dzialal-
no$¢ edukacyjng, doradcza, biznesowq i szkoleniowa w zakresie
ESG. To takze doswiadczony realizator projektow Erasmus+.



